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von den Krisen wie Corona,
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hatte abhalten lassen. Bei
uns ist das anders. Wir
passen uns an.

Dieses und viele weitere
héchstinteressante und
augendffnende Gesprache
fuhrten wir in Israel.

Unseren Teilnehmern wurde
in aller Deutlichkeit
bewusst, dass man die
Dinge selbst in die Hand
nehmen muss, wenn man
die Welt verandern will!
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ERKENNTNISSE AUS UNSEREN UNTERNEHMER-REISEN NACH ISRAEL

LEKTION 1

Zitronen in

Die Geschichte Israels selbst, lasst schon einen
kleinen Einblick in die Denkweise der Israelis zu.

Die Verbannung, Verfolgung und Riickkehr in ein
raues Land, umgeben von schwierigen
Nachbarléndern und inmitten zahlreicher politischer
Spannungen hat sicher seinen Teil dazu beigetragen,
dass sich Israelis trotz widriger Umstande immer
wieder neue Ideen einfallen lassen mussten.

Israelis haben gelernt
* unter Stressbedingungen zu arbeiten,
» mit unterschiedlichsten Krisen umzugehen
* und trotz Problemen stets innovativ zu bleiben.

Israelis sind daran gewéhnt, dass Dinge nicht nach
Plan verlaufen. Sie erwarten das Unerwartete und
improvisieren in Rekord-Geschwindigkeit. Alles
Eigenschaften, die man sich von A-Mitarbeitern
wiinscht.

Widrigkeiten ziichten eben Starke und
Widerstandsfahigkeit. Wichtige Eigenschaften,
welche in der modernen Unternehmenskultur
unabdingbar sind.

Man nimmt anstehende Krisen an und konzentriert
sich auf die eigene Innovationskraft, anstatt zu
jammern. Man findet Lésungen anstelle von
Ausreden.




ERKENNTNISSE AUS UNSEREN UNTERNEHMER-REISEN NACH ISRAEL

LEKTION 2

Auf den
Punkt

Die israelische Mentalitat ist erfrischend direkt,
unverblimt und auf den Punkt.

Was man dort sieht, bekommt man auch. Die
Unternehmer und ihre Angestellten stehen sich stets
auf Augenhéhe gegeniber.

Der Umgang mit Mitarbeitern, mit Lieferanten und
Geschaftspartnern ist stets transparent. Wer also mit
offenen Karten spielt und es ehrlich meint, kommt in
Israel weiter.

Weitere positive Auswirkungen der israelischen
Direktheit und Transparenz:

» erhdhte Loyalitat

* tieferes Vertrauen

* langerfristige Geschaftsbeziehungen

jeder weiB, woran er ist
* mehr Verantwortungsbewusstsein
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Anders als im Silicon Valley
werden die kommunalen
Werte in Israel mit einem
hsheren Stellenwert belegt.

Israel ist klein als Land, jedoch
sehr gut vernetzt. Jeder hat
die Méglichkeit, Zugang zu
jedem zu erhalten.

Die gegenseitige
Unterstiitzung und Hilfe lohnt
sich nicht nur, sie sind
sicherlich unter den
wichtigsten Faktoren, die den
Erfolg Israels maBgeblich
mitbestimmen.

Die groBen Unternehmen und
der Staat unterstiitzen junge
Start-ups. Sind diese
erfolgreich, so sehen sie sich
verpflichtet, der neuen
Generation Start-ups unter
die Arme zu greifen. Alles in
allem also eine runde und vor
allem erfolgreiche Sache.

Vorteile des Netzwerkens:

e Zeitersparnis

e Austausch von Know-how

e Feedback von
erfahreneren
Unternehmern

e Austausch hilfreicher
Kontakte

e Man muss nicht alle Fehler
selbst machen

Ubrigens ist das auch der
Grund, weshalb wir unsere
deutschlandweiten Sprinter-
Club und Mastermind
Gruppen vier mal im Jahr
zusammenbringen.




ERKENNTNISSE AUS UNSEREN UNTERNEHMER-REISEN NACH ISRAEL

LEKTION 4

Aus der Not macht man hier eine Tugend.
Harte Arbeit und Mut sind die Eckpfeiler der
israelischen Kultur und Denkweise.

Probleme und Herausforderungen motivieren
israelische Unternehmer zu Hachstleistungen.

Die Angst zu scheitern ist dort nicht so prasent wie
bei uns in Deutschland. Man hat das Gefiihl, dass die
Griuinder der Start-ups bedingungslos an ihren
Traumen festhalten, in groBen Dimensionen denken
und einfach mal machen.

Frank Miller, unser Reisefithrer vor Ort hat 2009 das
IT-Unternehmen AXSOS, mit verschiedenen
Standorten weltweit, gegrindet.

Seit tiber 10 Jahren unterhalt die Firma eine tberaus
erfolgreiche Niederlassung in Ramallah
(Westjordanland). Er beschéftigt dort knapp 40
einheimische Mitarbeiter. Er ist begeistert von der
vorherrschenden Arbeitsmoral.

Die erfolgreiche Kombination aus deutscher Tugend
und dem Erfindergeist von Israelis und Paldstinensern
hat sich fur ihn bewahrt. Ein Gewinn fir beide Seiten,
einerseits fiir sein Unternehmen, andererseits schafft
er langfristige Zukunftsperspektiven fiir viele junge
Palastinenser.

Der Baden-Wiirttembergische Ministerprasident
Winfried Kretschmann bezeichnete das Unternehmen
bei seinem Besuch in Ramallah als Vorbild fiir den
deutschen Mittelstand.




ERKENNTNISSE AUS UNSEREN UNTERNEHMER-REISEN NACH ISRAEL

LEKTION 5

Hand's
on

Israelis bezeichnen sich als Sabra (Kaktus). AuBerlich
stachelig und hart, innerlich weich und suB.

Man ist dort manchmal sicher auch etwas zu direkt,
jedoch eilt jeder einzelne Israeli direkt zu Hilfe, wenn
Sie jemals ein Problem haben.

Bei den zahlreichen Start-up Besuchen haben wir eines
klar und deutlich erkannt:
¢ Man konzentriert sich zundchst nicht darauf, dass
die neue Geschaftsidee wirtschaftlich ist.
* Man sucht Risikokapitalgeber, die Zukunft und
Potenzial in dieser |dee sehen.

* Man setzt die Ideen in kiirzester Zeit um und bringt
neue Innovationen auf den Markt.

Ubrigens:
Nicht nur die Unternehmer haben diese Hand's on
Mentalitat. Die Regierung Israels selbst geht mit gutem
Beispiel voran. Es gibt:
» Eine exzellente staatlich geférderte
Forschungslandschaft
e Zahlreiche hervorragende internationale
Geschaftsbeziehungen
» Eine der fortschrittlichsten Armeen der Welt mit
High-tech-Ausriistung
» Ein langfristiges strategisches Programm (inkl.
Bereitstellung von Risikokapital-Fonds)
o Offiziell eingesetzte Verbindungsoffiziere, die
Innovationen aufspiren und mit Inkubatoren
vernetzen
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weiterentwickelt hat.

Die Dinge funktionieren in Israel anders als bei uns in

Deutschland. Sobald Israelis eine Idee haben, griinden sie ein
Start-up. Sollte die Idee scheitern - kein Problem, die nachste
Idee steht in den Startléchern. Die Unternehmer-Kultur ist
geprégt von absoluter Fehlerfreundlichkeit.

In Deutschland dagegen wird ein Plan gemacht. Der Plan
dauert ein Jahr, bis er fertig ist, und dann ist er oftmals bereits
nicht mehr relevant, weil die Technologie sich langst

Israel /Palastina:

Deutschland:

Zahlreiche Start-ups

Weniger Start-ups

Sehr hoher Technologietransfer

Weniger Technologietransfer

Kerneigenschaften sind Mut
und Risikofreude

Kerneigenschaften sind
Griindlichkeit und Sicherheit

Griindergeist ohne Angst vorm
Scheitern

Angst um Kreditwirdigkeit

Mentalitat: ,Kein Problem, in
einer Woche bin ich fertig."

Mentalitat: ,Das habe ich
noch nie gemacht, das kann
ich nicht."




ERKENNTNISSE AUS UNSEREN UNTERNEHMER-REISEN NACH ISRAEL

LEKTION 7

Militarische

Bei einigen der Start-ups und vor allem beim CERT
(Israeli Cyber Emergency Response Team) mussten
wir feststellen, welchen Hebeleffekt das Israelische
Militar auf Unternehmensgriindungen dort hat.

Alle Israelis - Frauen und M&nner - miissen
verpflichtend nach der Schule zu den IDF (Israel
Defense Forces) um Militardienst zu leisten. Mit ihrer
Einheit bleiben sie dann oft ein Leben lang
verbunden, z. B. durch Griindungen gemeinsamer
Start-ups, jéhrliches Reservisten-Training uvm.

Bereits in jungen Jahren lernen die Israelis beim
Militar folgende Dinge:

 Das Ubernehmen von Fithrungsverantwortung

* Den Umgang mit unsicheren Situationen

e Den Umgang mit unterschiedlichsten Menschen

(Israel beherbergt etwa 70 Nationalitaten)
* Rasches Treffen von Entscheidungen
+ Die Bedeutung von Gemeinschaft

Natirlich werden in den zwei Jahren viele wertvolle

Business Netzwerke gekniipft und immer wieder
erneuert.

Es gibt Einheiten, welche beispielsweise explizit fur
den Bereich Cyberkriminalitat ausgewahlt und dort
ausgebildet werden.

Man kann diese Zeit beim Militar also als eine Art
Talentschmiede betrachten, welche eine hoch
innovative intellektuelle Griinder-Elite hervorbringt.

Der Kampf gegen Terroristen macht Israels Militérs zu
fuhrenden Experten im Bereich Cyberkriminalitat.
Nicht ohne Grund gilt Israel also vor allem in diesem
Bereich als eines der fiihrenden Lander.
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ZURUCK IN DEUTSCHLAND

Learnings
setzen wii

Folgende Punkte werden unsere Teilnehmer
konkret umsetzen:

 Eine Umgebung schaffen, in der Innovation
stattfinden kann

o [T-Sicherheit ist wichtig, nicht aus den Augen
verlieren - mehr Fokus darauf setzen

* Persénlichere Gestaltung der Biirordume

 Firmeninterne Vortrage zum Thema Zukunft und
Mindset

» Etwas von der offenen, guten Kommunikation der
jungen israelischen Teams fiir die eigene Firma
ubernehmen

» Die Unternehmer-Reise mit allen Punkten dem
Fuhrungskreis vorstellen, um daraus neue
Strategien zu entwickeln

» Den Mitarbeitern die Angst vor dem Scheitern
nehmen und mehr Fehlerfreundlichkeit etablieren

Das hat unseren Teilnehmern am Besten gefallen:

* Die neutrale und ausgewogene Sicht auf den
Israel- und Palastina-Konflikt

» Die Harmonie im Team und in der Gruppe

» Die freundlichen und aufgeschlossenen Menschen
bei den Besichtigungen

* Das Treffen mit dem Premierminister von Paléstina

* Insights und Perspektiven zum Land, zur Kultur, die
Gruppe, der local Busfahrer, Frank und seine Firma

+ Die gute Organisation, die neue Motivation

» Die Erkenntnis, dass die eigenen Probleme
Kleinkram sind im Vergleich zu Israel /Paléstina

» Frank, die Truppe, die Offenheit,
Friedensausgerichtetheit
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Wer nicht an Wunder
glaubt, ist kein Realist.
David Ben Gurion

Israel ist ein Land der
Gegensatze. Wer gedanklich
versucht, den Konflikt
zwischen Israel und Palastina
zu lésen beilt auf Granit.

Auf der anderen Seite jedoch
lebt Israel von Unternehmern,
die schnell und agil Lésungen
fur zahlreiche Probleme
entwickeln und umsetzen.

Wir schatzen die Offenheit,
die aufschlussreichen
Gespréache vor Ort und die
tiefen Einblicke in die
verschiedensten Unternehmen
sehr und sind uns einig:

Wir kommen wieder!

Israel in a Nutshell:
1. Agilitat all over, die
Menschen sind wachsam,
fit und kreativ.

2. Israelis kennen den
schnellsten Weg fir die
zweitbeste Lésung.

3. Fehler sind konstruktive
Experimente.

Zusammenarbeit:
Deutschland kann enorm von
der Schnelligkeit und Agilitét
der Israelis profitieren. Anders
herum kann Deutschland dank
gewissenhafter Genauigkeit
punkten und Israelische Start-
ups wesentlich weiter bringen,
als es aus eigenem Antrieb
heraus méglich ware.

Kein Unternehmer,
wirklich kein einziger,
sollte die Schuld fiir
Misserfolg auf eine
Krise schieben!



Andere Lander
andere Lektionen
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Hier wird Zukunft gesichert




