_ ABC-Personal-Strategie

C-Mitarbeiter die ,nicht konnen® oder ,nicht wollen“?

Eine Klassifizierung der Mitarbeiter bedeutet nicht automatisch, dass alle diejenigen, die
schlechte Leistung zeigen, gnadenlos gefeuert werden. Das ware ein volliges
Missverstandnis. Ja, C-Mitarbeiter die ,nicht wollen”, mussen gefeuert werden. C-
Mitabeiter die ,nicht kbnnen” hingegen, sind eine vollig andere Kategorie: Hier muss Zeit
investiert werden.

C-Mitarbeiter A-Mitarbeiter
Motivationshemmnisse abbauen | Investiton, Wachstum

C/B A

C-Mitarbeiter B-Mitarbeiter
Motivationshemmnisse abbauen, | Andere Aufgabe zuweisen
andere Aufgabe zuweisen; gege-
benenfalls trennen

C B/A

Konnen/Eignung

Wollen/Motivation



